
わたしたちは運営業務こそカスタマイズが必要と考えています。
それぞれのスクールにあわせ標準機能をカスタマイズするのはもちろん、独自機能を組み込む事も可能です。

まずはご要望をお聞かせください。

【受付業務の効率化】
管理機能からも予約登録ができるので、電話 、
来店で受け付けても、すべての予約を一
元管理できます。
受付業務の負荷低減にもつながります。

スマートフォン、タブレット、PCに対応。お客様
は24時間予約が可能です。
キャンセル待ち機能もあるため空きレッスン
率の削減が期待できます。

予約状況やスケジュールのデータ、キャンセルな
ど、様々なデータを保存しています。
スクールの稼働状況や講師別の稼働率、時間帯や
曜日別の分析など、施策決定にご利用いた
だけます。

【予約率の向上】 【運営の見える化】

レッスン毎に予約状況の確認や出欠登録ができます。
講師はレッスンのレポートを登録したり、生徒の要望を確認できます。
受講生ごとのメモ機能で、引き継ぎ忘れの防止にもつながります。

学校の時間割のように、定期的なスケジュールを登録できます。
特定の日付のスケジュールの変更や、臨時スケジュールの登録も可能です。
急なレッスンの追加・お休みにも対応します。

受講生ごとの予約状況の確認ができます。運営側で予約登録したり、
予約の削除も可能です。
イレギュラーな状況にも対応できるような機能を用意しました。

受講生の購入状況を確認や修正・削除ができます。
来店して購入する場合のチケット情報の登録や、
オンラインで購入した商品の変更、払い戻しなども可能です。

会員情報の管理機能もあります。
登録する範囲、内容も決めていただけます。

受講生が購入するチケットの情報を管理します。
有効期限やチケットの枚数、使用できるレッスンの制限など
自由に設定していただけます。

受講生へのお知らせを管理できます。
イベントのお知らせやお休みのお知らせなどにご利用ください。

の情報を管理します。
自己紹介や画像の登録などが可能です。

スクールの休日や、先生の休日などを登録できます。
時間を指定した休みの登録も可能です。

チケット情報の自動更新機能もあります。
決まった日付、終了日の何日前、など様々な条件で
定期的に購入処理が可能です。

予約システムではなく業務分析システムかも
スクール運営を効率よく行うためのお手伝いもお任せください�
ただ予約できるだけでは意味がない、ReserveBASEで業務改善してください。

運営業務も楽々操作
運営業務も楽にならないとスクールは拡大できない�
どんどん使っていただきたいから、ReserveBASEは運営サイドも使いやすく（一部オプションです）。

運営業務こそカスタマイズ
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※記載内容は 2019 年 3月現在のものです。予告なく変更される場合があります。

オンライン予約システム ReserveBASEの


